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Sposob zatatwiania spraw

Podstawowym aktem prawnym okreslajgcym tryb przyjmowania i zatatwiania spraw przez organy
administracji publicznej jest ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2000 ze zm.).

Sposdb przyjmowania i zatatwiania spraw dotyczgcych skarg i wnioskéw reguluje dodatkowo
Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i
rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. z 2002 Nr 5 poz. 46).

Sprawy 0s0b realizujgcych prawo dostepu do informacji publicznej rozpatrywane sg zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz.
902).

Sprawy wptywajgce do Powiatowego Zarzadu Drog w Ciechanowie sg ewidencjonowane przez
Sekretariat w wersji papierowej, a nastepnie pismo zostaje skierowane do odpowiedniego Dziatu.

Powiatowy Zarzgd Drog w Ciechanowie rozpoznaje takze sprawy wptywajace do urzedu za
posrednictwem platformy ePuap, jak réwniez udziela informacji za posrednictwem poczty
elektronicznej,

Numery telefonéw i adresy e-mail zamieszczone sg na podstronie danych teleadresowych.
Informacja o stanie przyjmowanych spraw, kolejnosci ich zatatwiania lub rozstrzygania

O stanie przyjmowanych spraw, kolejnosci ich zatatwiania lub rozstrzygania mozna sie dowiedziec¢
bezposrednio w Powiatowym Zarzgdzie Drég w Ciechanowie, w ktérego zakresie zadan znajduje sie
przedmiot sprawy zainteresowanego.

O kolejnosci zatatwiania lub rozstrzygania spraw decyduje kolejnos¢ ich wptywu.

Ze wzgledu na stopienh ztozonosci sprawy oraz koniecznos¢ dokonania jej wszechstronnej analizy, w
tym przeprowadzenia uzgodnien z innymi podmiotami (inne organy administracji rzagdowej, kierownicy
jednostek podlegtych), rozstrzygniecie sprawy moze przebiegac dtuzej. Jednakze w kazdym przypadku
sprawy zatatwiane sg w terminach okreslonych ustawg z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks
postepowania administracyjnego, a w szczegélnych rodzajach spraw w terminach okreslonych w
odrebnych przepisach.

Wszelkie sprawy dotyczace obstugi administracyjnej, wydawania decyzji i zezwolen realizowane sg
przez dziat techniczny w budynku Powiatowego Zarzadu Drog w Ciechanowie przy ul. Mazowieckiej 7
w Ciechanowie od poniedziatku do pigtku w godzinach 07.00-15.00.

Lista spraw oraz informacje o sposobie zatatwiania spraw dostepne sa na stronie internetowe;j
Powiatowego Zarzadu Drég w zaktadkach:



e https://pzdciechanow.pl/strona/jak-zalatwic-sprawe/416-lokalizacja-urzadzen-obcych-niezwiazan
ych-z-potrzebami-zarzadzania
https://pzdciechanow.pl/strona/jak-zalatwic-sprawe/415-lokalizacja-zjazdu-z-drogi
https://pzdciechanow.pl/strona/jak-zalatwic-sprawe/418-przejazd-pojazdu-nienormatywnego
https://pzdciechanow.pl/strona/jak-zalatwic-sprawe/417-zajecie-pasa-drogowego
https://pzdciechanow.pl/strona/jak-zalatwic-sprawe/419-zgloszenie-szkody
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